[image: image1.png]


 
ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลเทพราช
เรื่อง    รายงานผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนทั่วไปและเรื่องร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้าง
…………………………………

ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  พ.ศ. ๒๕๔๖         ได้กำหนดแนวทางปฏิบัติราชการ มุ่งให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน โดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชน ให้เกิดความผาสุกและความเป็นอยู่ที่ดีเกิดผลสัมฤทธิ์   ต่องานบริการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในการให้บริการ ไม่มีขั้นตอนปฏิบัติงานเกินความจำเป็น   มีการปรับปรุงภารกิจให้ทันต่อสถานการณ์ ประชาชนได้รับการอำนวยความสะดวก และได้รับการตอบสนองความต้องการ และมีการประเมินผลการให้บริการสม่ำเสมอ ทั้งนี้ การจัดการข้อร้องเรียนทั่วไปและเรื่องร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้างจนได้ข้อยุติ ให้มีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 


เพื่อเป็นการปฏิบัติตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ องค์การบริหารส่วนตำบลเทพราชได้สรุปผลเรื่องร้องเรียนทั่วไปและเรื่องร้องเรียนการจัดซื้อ        จัดจ้าง ประจำปี 2558 แล้ว ปรากฏว่าไม่มีผู้ร้องเรียนร้องทุกข์ในเรื่องร้องเรียนทั่วไปและเรื่องร้องเรียน            การจัดซื้อจัดจ้าง แต่อย่างใด
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     ประกาศ  ณ  วันที่  ๓๐  กันยายน พ.ศ. 255๘
                                           ไชยา  ขนอม
                                                                       (นายไชยา  ขนอม)
                                                   นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเทพราช
